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Abstrak 

 
Toko jepara adalah sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang produksi mebel  yang khususnya berbahan 

kayu jati. Adapun permasalahaan dalam penelitian ini konsumen masih sulit mendapatkan informasi produk-produk 

yang ditawarkan oleh Toko Jepara, sehingga konsumen harus datang langsung ke Toko Jepara. Untuk 

mendapatkan informasi tentang produk yang dipasarkan, oleh karena itu penulis membuat suatu sistem pemasaran 

berbasis web yang dapat membantu untuk memperoleh informasi, sehingga dapat mudah mengakses website 

kapanpun yang di inginkan, selain itu dengan adanya penjualan secara online diharapkan dapat meningkatkan 

pelayanan terhadap konsumen. 
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I.  PENDAHULUAN  

Pada era globalisasi teknologi yang semakin maju untuk mempermudah melakukan berbagai kegiatan 

dalam kehidupan sehari-hari. Kemajuan di bidang lainnya merupakan bahwa semakin memerlukan teknologi dalam 

kehidupan ini. Saat ini dunia telah mengenal suatu teknologi yang disebut dengan internet. Dengan internet semua 

orang dapat berkomunikasi dengan orang lain yang berada di berbagai belahan dunia. Adapun kelebihan pemakaian 

komputer pada suatu pekerjaan baik mengenai perhitungan denganj umlah data yang sangat besar. Maka dengan 

kelebihan komputer ini perusahaan sangat membutuhkannya. Akibat dari kelebihan serta kemajuan dalam bidang 

komputer maka banyak pihak perusahaan bergerak di bidang jasa dan perdagangan. 

Toko Jepara merupakan perusahaan yang bergerak di bidang penjualan mebel yang berbahan kayu jati 

seperti meja, kursi, lemari, dan lain-lain. Toko ini masih memerlukan adanya perluasan wilayah dalam penjualan 

produk yang disediakan baik untuk pelanggan di dalam kota pinang maupun di wilayahlainnya. Dalam proses 
pemesanan barang dilakukan dengan mencatat ke nota permintaan, dalam beberapa pesanan adakalanya pekerja 

salah mencatatpesanandaripelanggansehinggapemiliksalahdalammemesanbarang, yang tentusajatidaksesuaidengan 

yang di inginkanpelanggan. Pelanggan yang merasapesanannyasalahtentusajamemintaganti, 

halinimengakibatkankerugianbagitoko, baikrugimaterimaupunkepercayaanpelanggan yang berkurang. Berdasarkan 

permasalahan di atas maka penulis mencoba membuat sistem aplikasi untuk menetukan dan menyelesaikan masalah 

penjualan mebel dalam tugas akhir dengan judul“RANCANG LAYANAN INFORMASI PADA TOKO JEPARA 

BERBASIS WEB” 
 

 

 

II. METODOLOGI PENELITIAN 

Penelitian Pressman Model Waterfall adalah model klasik yang bersifatsistematis, 
berurutandalammembangunsoftware. Nama model inisebenarnyaadalah“Linear Sequential Model”. Model 

iniseringdisebutjugadengan“classic life cycle” ataumetodewaterfall. Model initermasukkedalam model generic 

padarekayasaperangkatlunakdanpertama kali diperkenalkanoleh Winston Royce sekitartahun 1970 

sehinggaseringdianggapkuno, tetapimerupakan model yang paling banyakdipakaidalam Software 
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Engineering(SE).Disebutdenganwaterfall karenatahap demi tahap yang 

dilaluiharusmenungguselesainyatahapsebelumnyadanberjalanberurutan.[5] 

 

 
 

Gambar 2.1MetodeWaterfall 

 

 

III. ANALISA DAN PEMBAHASAN 

 

3.1 Use Case Diagram 
Use case diagram merupakan fungsionalitas yang disediakn sistem sebagai unit – unit yang saling bertukar pesan 

antar unit atau aktor. Use Case Diagram dalam aplikasi Sistem informasi penjualan obat pada apotek medan 

Rantaurapat yaitu: 

 
 

Gambar 3.1Use Case Diagram 
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3.2  Activity Diagram 

 

Gambar 3.2Activity Diagram 
 

 
IV. KESIMPULAN 

 

Berdasarkanpembahasanbab-bab di atas, 

penulisakanmencobauntukmenyimpulkandarisemuapembahasansecarasingkat. Berikutinibeberapakesimpulan yang 

dapatpenulisambil, yaitu : 

1. Denganadanyasistempenjualanmebeldapatmengelolalebihmudahdanmempromosikanprodukmebel yang 

terbarupadatokojeparatersebut. 

2. Dapatmempermudahkaryawandalammenghasilkanlaporantransaksi yang lebihakurat. 

3. Pelangganbisamengetahuisecaracepatdalammencariinformasiseputarmebelpadatokojepara. 
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