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Abstract : This study aims to examine and analyze the relationship between the effects of mutations, punishments, and job 
descriptions on employee performance at PT. Milano Batang Seponggol in South Labuhanbatu Regency. In this study, four 
variables were used, namely the Mutation (X1), Punishment (X2) and Job Description (X3) variables as the independent variable 
and the employee's Job Performance (Y) as the dependent variable. The sample in this study amounted to 75 respondents. To 
obtain data in statistical form using SPSS software version 16. The results of data processing show that the results of the 
coefficient Y = 14,602 + 0,264 X1 + 0,263 X2 + 0,161 X3 show Mutation (b1 = 0,264), Punishment (b2 = 0,263) and Job Description 
(b3 = 0.161) the correlation coefficient value was 67.6% and the determinant correlation was 43.3%. Testing the overall hypothesis 
F test (Simultaneous Test) by showing the value of Fcount is 19.866 with a significance level of 0.000. Therefore, the calculation 
with a significance level of 0.000 <0.05, thus proving the hypothesis has a significant effect on employee performance (H0 is 
rejected and Ha is accepted). The result of hypothesis testing using t test shows that Punishment is the most dominant factor 
influencing employee performance. By showing the t-count value of the Punishment variable is 4.736. With a significance level 
value is 0.000. This value is smaller than the value of α = 5% (0.05). This means that Punishment (X2) has a significant effect on 
employee job performance, so that the hypothesis is partially accepted, H0 is rejected and Ha is accepted. 
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I. Pendahuluan 

Sumber daya manusia merupakan sumberdaya terpenting yang dimiliki manusia dalam suatu organisasi 
yang mempunyai andil terbesar terhadap kemajuan organisasi atau perusahaan. Sumber daya yang dimiliki 
seseorang seperti pengetahuan, keahlian, dan kemampuan. Tanpa keikut sertaan manusia tentu tujuan 
organisasi atau perusahaan tidak akan tercapai. Karyawan yang ada di dalam organisasi memberikan tenaga, 
bakat, kreativitas dan usaha mereka kepada organisasi. Tanpa karyawan yang cakap organisasi dan 
manajemen akan gagal mencapai tujuannya. Hasil kerja yang kurang memuaskan disebabkan oleh beberapa 
faktor dan salah satunya adalah tidak menyukai pekerjaan tersebut dan bahkan karyawan kurang paham akan 
bidang pekerjaannya. Hal tersebut membuat perusahaan melakukan pemutasian kerja karyawan atau 
perpindahan kerja karyawan. Mutasi adalah kegiatan memindahkan tenaga kerja dari satu tempat tenaga 
kerja ketempat kerja lain (Donni, 2014:169). Dengan menempatkan posisi/pekerjaan yang sesuai dengan 
keahlian karyawannya, dengan harapan dapat meningkatkan prestasi kerja. Sebaliknya menurunnya prestasi 
dalam bekerja dan selalu melakukan kesalahan dan pelanggaran di perusahaan maka itu dianggap sebagai 
ancaman atau hukuman oleh perusahaan yang disebut punishment. Punishment merupakan ancaman hukuman 
yang bertujuan untuk memperbaiki karyawan pelanggar, memelihara peraturan yang berlaku dan 
memberikan pelajaran pada pelanggar (Mangku negara, 2013). Kesalahan dalam bekerja disebabkan karena 
kelalaian atau kurangnya pemahaman akan tugas dan kewajibannya yang dapat mengakibatkan menurunnya 
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prestasi kerja. Setiap jabatan seharusnya dilengkapi dengan uraian pekerjaan (Job Description) yang jelas dan 
berkaitan dengan standar perusahaan. Menurut Rivai (2009:126) Job description merupakan hasil analisis 
pekerjaan sebagai rangkaian kegiatan atau suatu proses menghimpun dan mengolah informasi mengenai 
pekerjaan. Mutasi, punishment dan job description merupakan sistem penting dalam perusahaan yang harus 
dilakukan agar perusahaan dapat mencapai prestasi kerja dari para karyawannya. Prestasi kerja adalah hasil 
kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan yang dibebankan kepadanya yang 
didasarkan atas kecakapan dan pengalaman. Penilaian prestasi PT. Milano Batang Seponggol dinilai dari 
pencapaian target oleh karyawan, adanya prestasi pada saat karyawan menjalankan kegiatan pekerjaan dan 
keadilan terhadap karyawan sesuai dengan deskripsi pekerjaan. Permasalahan yang terjadi pada PT. Milano 
Batang Seponggol yang berkaitan dengan variabel yaitu kurang sesuainya penempatan posisi pekerjaan 
karyawan berdasarkan kemampuannya,adanya karyawan yang kurang memahami job description atau 
tupoksinya( tugas pokok dan fungsinya) yang sesuai dengan jabatannya dan rendahnya tingkat disiplin, 
tanggung jawab terhadap tugas yang dibebankan tidak dapat diselesaikan tepat waktu.. 

 
II. Teori dan Metode 

a. Lokasi dan Obejek Penelitian 
Penelitianinidilakukan di perkebunan PT. Milano BatangSeponggolKecamatan Kampung Rakyat, 

KabupatenLabuhanbatu Selatan kode pos 21463.Sedangkan yang menjadiobjekpenelitianiniadalah 
mengenai pengaruh mutasi, punishment dan job description terhadap prestasi kerja karyawa. 
b. Jenis Data dan Sumber Data 

a.  Jenis Data 
1. Data Kualitatif adalah data yang diperoleh berupa keterangan-keterangan yang mendukung 

penelitian ini.  
2. Data Kuantitatif adalah data yang digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel yakni 

data ordinal yang diperoleh dari hasil kuesioner yang diterjemahkan dengan menggunakan 
skala likert. 

b. Sumber Data 
1. Data primer yaitu data yang diperoleh secara langsung dengan mengadakan kuesioner serta 

wawancara pada karyawan PT. Milano BatangSeponggol.  
2. Data sekunder yaitu data yang diperoleh dengan jalan mengumpulkan dokumen atau arsip 

serta informasi lainnya yang ada hubungannya dengan masalah pada karyawan PT. Milano 
Batang Seponggol.  

 
c. Populasi dan Sampel 

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terjadi atas obyek / subyek yang mempunyai kualitas dan 
karakterisitik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik 
kesimpulan.(Sugiyono, 2010:80). Populasi dari penelitian ini adalah karyawan PT. Milano Batang 
Seponggol yang berjumlah 298 orang. Sedangkan pengambilan sampel penelitian ini dilakukan dengan 
teknik simple random sampling dan perhitungan sampel minimal dengan menggunakan rumus Slovin, 
sehingga responden dalam penelitian ini sebanyak 75 orang. 

 
d. Defenisi Operasional Variabel 

1. Mutasi(X1) merupakan perpindahan jabatan satu kejabatan lain dengan disertai perubahan 
status, upah maupun tanggung jawabnya.  

2. Punishment (X2) merupakan ancaman hukuman yang bertujuan untuk memperbaiki karyawan 
pelanggar, memelihara peraturan yang berlaku  dan memberikan pelajaran pada pelanggar. 

3. Job Description (X3) adalah tugas, tanggung jawab dari suatu bagian didalam suatu struktur 
organisasi terhadap karyawan yang melakukan tugas pekerjaan tersebut, sehingga karyawan 
tidak melakukan kesalahan dengan jelasan-jelasan pekerjaan yang harus karyawan lakukan. 
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III. Hasil dan Pembahasan 
a. Persamaan Regresi Berganda 

Hipotesis yang diajukandalampenulisanini,sebagaimanatelahdikemukakansebelumnyaadalah 
mutasi, punishment dan job description berpengaruh secara signifikan terhadap prestasi kerja karyawan 
pada PT. Milano Batang Seponggol, dan untukmengujihipotesistersebuttelahdilakukananalisisdengan 
model regresi linier berganda. Dari hasil analisis, maka diperoleh persamaan regresi berganda sebagai 
berikut. 
Y =14,602+0,264X1+0,263X2+ 0,161 X3 
Dari persamaan regresi diatas dapat diketahui hasil penelitian sebagai berikut: 
1. Konstanta (a) = 14,602. Ini mempunyai arti bahwa variabel Mutasi, Punishment dan Job Description 

dianggap konstan, maka total skor prestasi kerja sebesar 14,602. 
2. Koefisien X1 (b1) = 0,264. Nilai koefisien positif, ini mempunyai arti bahwa mutasi terhadap prestasi 

kerja berpengaruh positif. Hal ini bahwa nilai prestasi kerja akan mengalami peningkatan sebesar 
koefisien pengali dari mutasi, dengan asumsi variabel independen lain dianggap konstan. 

3. Koefisien X2 (b2) = 0,263. Nilai koefisien positif, ini mempunyai arti bahwa punishment terhadap 
prestasi kerja berpengaruh positif. Hal ini bahwa nilai prestasi kerja akan mengalami peningkatan 
sebesar koefisien pengali dari punishment, dengan asumsi variabel independen lain dianggap 
konstan/tetap.  

4. Koefisien X3 (b3) = 0,161. Nilai koefisien positif, ini mempunyai arti bahwa jika job description 
terhadap prestasi kerja berpengaruh positif. Hal ini bahwa nilai prestasi kerja akan mengalami 
peningkatan sebesar koefisien pengali dari job description, dengan asumsi variabel independen lain 
dianggap konstan/tetap.  

b. Pengujian Hipotesis 
Pengujian hipotesis yang dilakukan pada penelitian ini bertujuan untuk melihatbagaimana pengaruh 

variabel independen (Mutasi, Punishment, dan Job Description) terhadap variabel dependen (Prestasi 
Kerja). Adapun hasil dari pengujian tersebut adalah sebagai berikut : 

1. Uji t (Uji Parsial) 
Uji t dimaksudkan untuk mengetahui pengaruh dari masing-masing atau secara parsial variabel bebas 
(mutasi, punishment, dan job description) terhadap variabel terikat (prestasi kerja). Dari ttabel dapat 
dilihat pada α = 0,05 derajat penyebut (df): n – k = 75 – 4 = 71, ttabel = 1,666. Dengan kriteria 
pengambilan keputusan jika tingkat signifikannya < 0,05 dan thitung> ttabel maka dapat dikatakan 
bahwa variabel tersebut berpengaruh dan signifikan (Ho ditolak dan Ha diterima). Hat ini dapat 
diuraikan dalam penjelasan berikut ini : 

a. Pengaruh Mutasi Terhadap Prestasi Kerja Karyawan PT. Milano Batang Seponggol 
Dengan hasil pengujian dengan SPSS untuk variabel mutasi (X1) terhadap prestasi kerja (Y) 
diperoleh nilai thitung 3,400 > ttabel 1,666 serta nilai probabilitas 0,05 atau nilai  signifikansi 
0,001 < 0,05, ini berarti Ho ditolak dan Ha diterima.Dengan demikian dapat disimpulkan 
variabel Mutasi (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap prestasi kerja karyawan pada 
PT. Milano Batang Seponggol. 
b. Pengaruh Punishment Terhadap Prestasi Kerja Karyawan PT. Milano Batang Seponggol 
Dengan hasil pengujian dengan SPSS untuk variabel punishment (X2) terhadap prestasi kerja 
(Y)  diperoleh nilai thitung 4,736 > ttabel 1,666 serta nilai probabilitas 0,05 atau nilai  
signifikansi 0,000 < 0,05, ini berarti Ho ditolak dan Ha diterima. Dengan demikian dapat 
disimpulkan variabel Punishment (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Prestasi 
Kerja karyawan pada PT. Milano Batang Seponggol.  
c. Pengaruh Job Description Terhadap Prestasi Kerja Karyawan PT. Milano Batang Seponggol 
Dengan hasil pengujian dengan SPSS untuk variabel Job Description (X3) terhadap prestasi 
kerja (Y)  diperoleh nilai thitung 2,382 > ttabel 1,666 serta nilai probabilitas 0,05 atau nilai  
signifikansi 0,020 < 0,05, ini berarti Ho ditolak dan Ha diterima. Dengan demikian dapat 
disimpulkan variabel Job Description (X3) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Prestasi 
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Kerja karyawan pada PT. Milano Batang Seponggol. 
  

c. Koefisien Korelasi dab Determinasi 
Sedangkan untuk melihat hubungan dan pengaruh dari variabel Mutasi, Punishment dan Job Description 

terhadap Prestasi Kerja karyawan berdasarkan korelasi dan determinasi. Koefisien korelasi (R) = 0,676 
atau 67,6% mempunyai hubungan yang kuat karena mendekati nilai 1, sedangkan untuk mengetahui 
besarnya hubungan variabel bebas secara bersama-sama berpengaruh terhadap variabel terikat.Dapat 
dilihat dari besarnya nilai koefisien determinasi (R2) atau angka Adjusted R square sebesar 0,433. Hal ini 
berarti bahwa seluruh variabel bebas yakni Mutasi (X1), Punishment (X2), dan Job Description (X3) 
mempunyai kontribusi bersama-sama sebesar 43,3% terhadap variabel terikat yaitu Prestasi Kerja (Y), 
sedangkan sisanya 56,7% dipengaruhi oleh variabel-variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini 
diluar dari dua variabel yang dijadikan indicator penelitian artinya masih ada variabel lain yang dapat 
mempengaruhi prestasi kerja karyawan pada PT. Milano Batang Seponggol. 

 
IV. Kesimpulan 

Kesimpulan yang dirumuskan penulis berdasarkan perumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 
1. Pengujian secara parsial Mutasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Prestasi Kerja karyawan 

pada PT. Milano Batang Seponggol dengan nilai nilai thitung 3,400 > ttabel 1,666, serta nilai 
probabilitas 0,05 atau nilai  signifikansi 0,001 < 0,05. Dengan demikian hipotesis diterima.  

2. Pengujian secara parsial Punishment berpengaruh positif dan signifikan terhadap Prestasi Kerja 
karyawan pada PT.Milano Batang Seponggol dengan nilai thitung 4,736 > ttabel 1,666, sertanilai 
probabilitas 0,05 atau nilai  signifikansi 0,000 < 0,05. Dengan demikian hipotesis diterima. 

3. Pengujian secara parsial Job Description berpengaruh positif dan signifikan terhadap Prestasi Kerja 
karyawan pada PT.Milano Batang Seponggol dengan nilai thitung 2,382 > ttabel 1,666, serta nilai 
probabilitas 0,05 atau nilai  signifikansi 0,020 < 0,05. Dengan demikian hipotesis diterima. 

4. Pengujian secara simultan Mutasi, Punishment, dan Job Description secara bersama-sama 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap PrestasiKerja karyawan pada PT. Milano Batang 
Seponggol dengan nilai Fhitung 19,866 > Ftabel 2,734dengan tingkat signifikannya 0,000 < 0,05. 
Dengan demikian hipotesis diterima. 

5. Kontribusi Mutasi, Punishment, dan Job Description berpengaruh positif terhadap Prestasi Kerja 
karyawan (R2) sebesar 43,3%, artinya Mutasi, Punishment, dan Job Description memiliki pengaruh 
positif terhadap Prestasi Kerja karyawan sebesar 43,4%, sisanya 56,7% dipengaruhi oleh variabel-
variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.  
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